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‘7‘ CIRCOLARE N. 471

ALL'ATTENZIONE DEI DOCENTI
DEGLI STUDENTI
DEI GENITORI
DEL PERSONALE ATA
SEDE

OGGETTO: questionari sul grado di soddisfazione rispetto

all’organizzazione e alla gestione della scuola

Dopo due anni di interruzione dovuti alle particolari condizioni imposte dalla
pandemia, quest’anno il Nucleo Interno di Valutazione (NIV) ripropone a tutta
la comunita scolastica i questionari sul grado di soddisfazione rispetto
all'organizzazione e alla gestione della scuola (cosiddetta customer
satisfaction).

I questionari sono distinti per docenti, studenti, famiglie e personale ATA,
vengono compilati in forma anonima attraverso un modulo google e
consentono alla scuola di conoscere i propri punti di forza e di criticita, in modo
da pianificare azioni di miglioramento.

e I docenti e il personale ATA riceveranno il link via email e dovranno
accedere al questionario tramite il proprio account istituzionale
...@itisrossi.vi.it .

e Gli studenti riceveranno il link attraverso l|la bacheca del registro

elettronico e dovranno accedere al questionario tramite il proprio account
istituzionale ... @itisrossi.vi.it .
e I genitori riceveranno il link attraverso la bacheca del registro elettronico
e potranno compilare un solo questionario per famiglia.
La rilevazione sara aperta fino al 30 aprile 2022.
Si auspica una partecipazione numerosa e si ringrazia fin d'ora per la
collaborazione.

Il Dirigente Scolastico
Vicenza, 11 aprile 2022 F.to prof. Alberto FRIZZO



